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6.1.4 Installateur zoekt de uitdaging

Restauratiewerk, installaties aanleggen in 

ziekenhuizen, scholen en zwembaden of het in-

stalleren van 104 badkamers, ergens in een ho-

tel in Nederland. Willem Jansen, eigenaar van 

Jansen Installatietechniek BV, draait zijn hand 

er inmiddels niet meer voor om. 

Zijn bedrijf, sinds 1978 gevestigd in de In-

dische Buurt in Zwolle, begon ooit als een 

eenmansbedrijfje. Toen hield Jansen zich nog 

vooral bezig met loodgieterswerk en het in-

stalleren van centrale verwarming. Nu lopen 

er 35 gespecialiseerde werknemers rond, en 

zijn de werkzaamheden flink uitgebreid. Al in 

zijn jeugd was Willem Jansen, een echte Zwol-

lenaar, regelmatig aan het werk met techniek.

De wens om uiteindelijk voor zichzelf te be-

ginnen was er altijd al (‘de handelsgeest zit in 

mijn familie’) en ging in de jaren zeventig dus 

in vervulling. Sindsdien is Jansen Installatie-

techniek gevestigd aan de Celebesstraat, waar 

het bedrijf nu overigens alleen nog zijn kan-

toor heeft. Het bedrijfsmagazijn is inmiddels 

verhuisd naar de Floresstraat, even verderop. 

Het installatiebedrijf werkt vooral voor bedrij-

ven, en houdt zich tegenwoordig bezig met het 

aanleggen van sanitair, electra, dakbedekking, 

centrale verwarming en luchtbehandelingsy-

stemen voor een goede klimaatbeheersing. In 

Zwolle heeft Jansen, die ook een 24-uurs servi-

cedienst heeft, onder meer de gemeente en de 

Isala Klinieken als klant. 

“We werken voor de gemeente nu bijvoorbeeld 

met de Stichting Stadsherstel. Die herstelt oude, 

monumentale panden in de binnenstad, zodat 

ze weer bewoond kunnen worden.” Jansen is 

echter ook veel actief buiten Zwolle. Zo werkt 

het bedrijf voor alle Mercure-hotels in Neder-

land. De installateur moet het vooral hebben 

van mond-tot-mond reclame. “Ik heb nog nooit 

geadverteerd. Dat is ook niet nodig geweest. In 

de jaren tachtig hebben we veel relaties opge-

bouwd met klanten en dat zijn vaste klanten 

geworden.” Jansen is vooral enthousiast over 

de spanning en uitdaging die zijn werk biedt. 

“Je probeert klussen binnen te halen, de mod-

erne technieken steeds bij te houden en je komt 

echt overal. Die uitdaging heb ik altijd gezocht, 

een saai kantoorbaantje hoefde van mij niet.”


